








Comprometida en mantener un ambiente ético y sano en la conducción de sus 
negocios, y alineada a la filosofía de respeto hacia al individuo y trato justo para 
todos los stakeholders, Artecola coloca a disposición un canal de comunicación 
confidencial, que permite el anonimato y proteger contra retaliaciones, 
para que todos puedan reportar conductas que no estén en conformidad a los 
principios éticos definidos por Artecola.

CANAL DE DENUNCIAS

Artecola se compromete a aumentar su valor junto a los clientes, colaborado-
res de Artecola y accionistas por medio del suministro lucrativo de productos y 
servicios útiles a los mercados mundiales. Buscamos alcanzar ese objetivo al 
mismo tiempo en que seguimos el más elevado nivel de conducta ética y cum-
plimos con nuestras responsabilidades como una buena empresa ciudadana. A 
pesar de las leyes y las costumbres variar entre los diferentes países en los que 
actuamos, nuestros estándares éticos básicos no varían.

Artecola actúa diseminando las leyes aplicables a las actividades en todos los 
negocios y países en que actúan y esperan que sus colaboradores se integren 
a esa realidad, buscando entender y conocer las leyes aplicables al ejercicio de 
sus actividades y funciones. Ese conocimiento y aplicación son esenciales para 
evitar consecuencias para Artecola y para sus colaboradores, en términos 
legales y de salud. Incentivamos el apoyo por parte de los líderes de Artecola la 
empresa en el sentido de promocionar y de auxiliar el cumplimiento de esos 
dispositivos legales.

De esta forma, cualquier persona que esté consciente o que sospeche de 
alguna conducta inadecuada, actividad ilícita, fraude, conflicto de interés, uso 
abusivo de activos de la empresa o violaciones a las normas internas expresas 
en este documento, debe informarlo por medio del Canal de Denuncias.

Las denuncias pueden ser realizadas a través de los siguientes canales:

Acceso: www.contatoseguro.com.br/artecola
Descarga la App: Contato Seguro (Google Play ou App Store)

DENUNCIAS DE ACTOS NO ÉTICOS
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QUEJAS Y/O SUGERENCIAS:

Las quejas y/o sugerencias deberán
ser enviadas al sector de Desarrollo

Humano y Organizacional
DHO de Artecola.
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¿Quieres saber más?
Accede a nuestro sitio web y

síguenos en las redes sociales.

useafix

afixoficial

Afix Oficial

artecolaquimica.com

Hace más de 75 años sembrando
sueños y cosechando logros.

México

Brasil

Chile

Argentina

Colombia



DECLARACIÓN DEL CÓDIGO DE CONDUCTA DE ARTECOLA

Yo _____________________________, Nº doc de identificación 
_______________ ocupante del puesto _________________, 
en el área/sector _______________________, en la presente fecha. 

 

• declaro que he recibido el Código de Conducta de Artecola, leído y enten-
dido su contenido, por lo que asumo la responsabilidad de cumplir con las 
normas aquí establecidas, y también soy consciente de que el incumpli-

miento me somete a medidas disciplinarias;

• declaro que no tengo conocimiento de que los puntos regulados y trata-
dos por este código estén siendo incumplidos por mí o por mis compañeros 
de trabajo, y declaro que tengo conocimiento de que el Código de Conduc-

ta de Artecola se encuentra disponible para consulta permanente en el
site de la empresa y que, en caso de dudas, o cualquier situación de

incumplimiento de este Código, lo comunicaré a los canales informados;

• sobre conflicto de interés – declaro que soy consciente de que debo 
informar a mi gerencia, DH de la operación y/o a los canales mencionados

 en este Código, de forma inmediata e integra, cualquier situación que
pueda implicar un conflicto de interés para mí o mis compañeros de trabajo.

_____________________
Firma

Fecha ___/____/______.

Espacio para hacer una declaración por escrito de cualquier posible 
conflicto de interés o incumplimiento de un punto del Código de Conducta 

de Artecola.
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________
______________________________________________

__________________________________

_____________________
Firma

Fecha ___/____/______.


